
 

 

 

 

新北市政府公務雲 

APP 按卡上下班操作手冊 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Step1：登入本府公務雲由「公務即時通」進入    

 

Step2：以手機掃描 QRcode 

 

 

 



Step3：選擇登入方式→公務雲登入 

 

 Step4：輸入個人公務帳號及密碼 

 

 

 



Step5：點選公務雲 APP 

 

Step6：點選安裝

 



Step7：再次輸入個人公務帳號及密碼 

 

Step8：點選差勤按卡圖示 

 



Step9：進入本府設置訊息發送器範圍內(本府行政大

樓 1 樓大廳內)，「按刷卡服務」欄位即以黃底圖框顯

示。 

 

如未進入訊息發送器範圍，「按刷卡服務」欄位即以灰底圖

框顯示，並於下方提示目前位置未在刷卡範圍。 

 



Step10：點選欲按卡之卡別 

 

Step11：打卡成功畫面 

 



Step12：查詢打卡紀錄 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



※補充說明一：查詢打卡記錄 

使用該 APP 打卡可查詢 1 年內的按刷卡記錄，單次至

多查詢 7 天，超過即會提示，確認後重新輸入正確的

日期，如下圖所示。 

 

 



※補充說明二：使用 iPhone 手機須加裝信任認證 

Step1：加入手機安全信任設定，點選手機「設定」，

再點選「一般」。 

 

 



Step2：點選「裝置管理」 

 

Step3：點選 New Taipei City Government 

 


